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För dig som är anhörig till patient hos oss 
 

När behandlar vi dina personuppgifter? 

Om din anhörig (patienten hos oss) anger dig som kontaktperson dokumenterar och lagrar vi 

namn och kontaktuppgifter till dig i anslutning till din anhörigs journal. 

 

Vilka personuppgifter behandlar vi? 

Vi behandlar kontaktuppgifter till dig som anhörig till patient hos oss. I normalfallet innefattar 

detta namn och telefonnummer. 

 

Varför behandlar vi dina personuppgifter? 

För att säkerställa att vi kan ge god vård till våra patienter behövs ibland kontakt med 

anhöriga när patienten så önskar. Exempel kan vara när en patient har svårt att själv ha 

kontakt med oss eller önskar att vi informerar dig som anhörig om någon del av vården. 

 

Vem delar vi dina personuppgifter med? 

Dina personuppgifter hanteras i ett journalsystem som delas av flera vårdgivare (andra 

vårdmottagningar och sjukhus). När en annan vårdgivare öppnar din anhörigs journal kan de 

se dina kontaktuppgifter. 

 

Hur länge lagras personuppgifter? 

Dina uppgifter lagras så länge det finns behov av att kunna kontakta dig och din anhörig anger 

dig som kontaktperson. 
 


